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Lokaal Addendum

Lokaal werkingsgebied: regio Vilvoorde, Machelen, Grimbergen en Zaventem (GMV2Z)

Regio-uitdagingen

In deze regio werden uitdagingen per (gebundelde) persona geformuleerd. De regio-uitdagingen worden in
volgorde van ingeschatte ‘belangrijkheid’ weergegeven. Op de voorlaatste pagina van dit lokaal addendum
worden bovendien nog een aantal lokale aandachtspunten geformuleerd waarmee rekening gehouden moet
worden. De ‘persona’ kan je raadplegen in dit document (pag. 6-11)

De regio-uitdagingen zijn:

® Regio-uitdaging 1 gebaseerd op persona Chadia, Albena, Nassim, Sabine

In cluster Grimbergen, Machelen, Vilvoorde en Zaventem zijn heel wat anderstaligen met een
migratieachtergrond (nieuwkomers, vluchtelingen, tweede generatie migranten, al dan niet uit Brussel) met
drive en/of capaciteiten tot zelfontplooiing, al dan niet i.f.v. werk. Ze ondervinden echter vaak culturele
verschillen, waardoor ze zich niet aanvaard voelen. Er is sprake van (maatschappelijke) isolatie door de
aanwezigheid van een beperkt sociaal netwerk.

Hoe kunnen we hen de nodige taalondersteuning en mogelijkheden tot het ontwikkelen van een sociaal netwerk
bieden, zodat ze hun sociale vaardigheden kunnen uitbreiden, inzetten om stappen te zetten richting inclusieve
werkkansen en zich daardoor meer deel kunnen voelen van en kunnen bijdragen aan onze samenleving ?

e Regio-uitdaging 2 gebaseerd op persona Cornel, Jordy

In cluster Grimbergen, Machelen, Vilvoorde en Zaventem zijn heel wat laaggeschoolden die in armoede leven,
met drive en/of capaciteiten tot zelfontplooiing, al dan niet i.f.v. werk. De aanverwante financiéle spanningen
en angsten beperken hun mentale beschikbaarheid. Ze hebben daarenboven vaak een slechte woonkwaliteit
(dakloos, slechte staat van woning, geen vaste woonplaats) en moeilijk toegang tot de dienstverlening, door
beperkte mobiliteit, geen kennis van het systeem en lage digitale vaardigheden. Ook hebben ze vaak moeite om
anderen te vertrouwen.

Hoe kunnen we hen aanklampende zorg bieden om een vertrouwensband op te bouwen. Hoe kunnen we
leerondersteuning en oefenkansen bieden? Hoe kunnen we hen sensibiliseren rond en vaardiger maken in het
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gebruik van verschillende mobiliteitsmogelijkheden, zodat ze met zelfvertrouwen zelfstandig in staat zijn deze in
te zetten in functie van duurzame, maatschappelijke activering? Hoe kunnen we hen ondersteunen om hun
woonkwaliteit te verbeteren, zodat hun basisbehoeften ingevuld zijn en er mentale ruimte komt om gebruik te
maken van activeringskansen? Wanneer en hoe zetten we schuldbemiddeling in om belemmerende financiéle
spanningen weg te werken?

e Regio-uitdaging 3 gebaseerd op persona Chadia, Albena, Sabine

In cluster Grimbergen, Machelen, Vilvoorde en Zaventem zijn heel wat (alleenstaande) ouders met drive en/of
capaciteiten tot zelfontplooiing, al dan niet i.f.v. werk. Vaak hebben ze onvoldoende kennis over het bestaande
aanbod en/of mogelijkheden van kinderopvang. Daarnaast zijn er ook culturele verschillen, waardoor het
gebruikmaken van kinderopvang niet wordt ondersteund door hun nabije omgeving. Daarenboven kampen zij
met (vervoers-)armoede. Ze hebben geen rijbewijs bij gebrek aan praktijkbegeleiding.

Hoe kunnen we de bereikbaarheid en toegankelijkheid van de bestaande kinderopvang verhogen en bijkomende
kinderopvangplaatsen creéren, zodat ze ruimte kunnen maken voor participatie en hun sociaal netwerk kunnen
uitbreiden? Hoe kunnen we hen sensibiliseren rond en vaardiger maken in het gebruik van verschillende
mobiliteitsmogelijkheden, zodat ze met zelfvertrouwen zelfstandig in staat zijn deze in te zetten in functie van
duurzame, maatschappelijke activering?

e Regio-uitdaging 4 gebaseerd op persona Jordy

In cluster Grimbergen, Machelen, Vilvoorde en Zaventem zijn heel wat mensen met een verslaving (in deze
casus gokken, maar mogelijks spelen in andere casussen ook drugs en/of alcohol) met drive en/of capaciteiten
tot zelfontplooiing, al dan niet i.f.v. werk. Ze hebben vaak ook psychische klachten (vb. depressie,
persoonlijkheidsdynamieken) met goesting en capaciteiten voor werk. Ze hebben vaak ook psychische klachten
(vb. depressie, persoonlijkheidsdynamieken) en kampen met een laag zelfbeeld of minderwaardigheidscomplex.
Er is occasioneel sprake van agressie. Ze hebben vaak een slechte arbeidsattitude en beperkt zelfinzicht.

Hoe kunnen we hen laagdrempelige ontwenningszorg, ondersteuning bij psychische problematieken in
eerstelijnszorg en voldoende nazorg bieden, om te werken aan hun zelfbeeld en constructieve stappen te zetten
in de samenleving zodat ze opnieuw controle kunnen krijgen over hun situatie en hierin vertrouwen kunnen
opbouwen?
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® Regio-uitdaging 5 gebaseerd op persona Jordy, Chadia, Cornel

In cluster Grimbergen, Machelen, Vilvoorde en Zaventem zijn heel wat mensen met medische klachten, met
drive en/of capaciteiten tot zelfontplooiing, al dan niet i.f.v. werk. Vaak is er ook sprake van secundaire psychische
klachten, zoals depressie en verslaving. Ze hebben een beperkt sociaal netwerk en weinig zicht op hun eigen
mogelijkheden tot heroriéntering. Ze raken ontmoedigd omdat ze geen werk op hun maat kunnen vinden, en
kampen vaak met financiéle problemen. Ook ervaren ze weinig erkenning van hun vaardigheden en competenties
door de werkgevers en de omgeving.

Hoe kunnen we hen inzicht geven in hun mogelijkheden ondanks hun medische beperkingen? Hoe werken we
aan veerkracht om hen eventueel met aangepaste ondersteuning te begeleiden naar inclusieve werkkansen,
waardoor ze uit hun sociaal isolement gehaald worden? Hoe kunnen we langs de andere kant inzetten op
sensibilisering van werkgevers op de voordelen van het inzetten op het creéren van inclusieve werkkansen. Zodat

beide partijen (vraag en aanbod) elkaar kunnen vinden en zowel de werkzoekende als de werkgever sterker uit
dit verhaal komen.
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Lokale Analyse

® Resultaten verrijking-sessies

In deze regio werd een verrijking-sessie georganiseerd met externe partners. De belangrijkste resultaten van
deze sessie zijn:

De geformuleerde regio-uitdagingen werden bevestigd, mits onderstaande aanvullingen en aandachtspunten:

e Er werd ook benadrukt dat een trajectgezel belangrijk is voor een vertrouwensband, die met hen in
dialoog kan gaan en die de basis is om beroep te doen op bestaande dienstverlening (brugfiguur).

e Eris naast aanklampend werken ook nood aan vindplaatsgericht en outreachend werken, in functie
van het bereiken van de niet-gekende-niet-beroepsactieve bevolking, voor elke geformuleerde regio-
uitdaging.

e Er wordt benadrukt dat het belangrijk is om vanuit de lokale partnerschappen een sterke link te
leggen met eerste- en tweedelijns hulpverlening, in functie van het psychisch en mentaal welzijn van
de klant. Zij kunnen een belangrijke versterkende functie opnemen, in samenspraak met de
trajectgezel van de klant
Eris nood aan (voldoende intensieve) nazorg, om duurzame resultaten te bereiken.

Een belangrijke additionele functie van het partnerschap is om systeemfouten te signaleren aan de
hogere overheden en administraties.

Er is nood aan cultuursensitieve dienstverlening met aandacht voor o.a. integratie op de arbeidsmarkt
Er wordt ook melding gemaakt van de doelgroep van ex-gedetineerden die niet specifiek vermeld zijn
in de persona’s, maar waarbij de problematieken en ondersteuningsnoden wel gelijkwaardig zijn.

e Arena-analyse

In elke regio werd een arena-analyse georganiseerd met de kernpartners VDAB en Lokale Besturen. Uit deze arena-
analyse komen een aantal types dienstverlening die nodig zijn in het lokale partnerschap. Deze types werden eveneens
verrijkt op de verrijkingsdag.

Belangrijkste types dienstverlening:

Noden Dienstverlening
Ontwikkelen van sociale vaardigheden Sociale vaardigheidstraining met het oog op uitbreiding
(communicatie, samenwerking, ... ) van een sociaal netwerk, werken aan zelfbeeld,

zelfvertrouwen, zelfredzaamheid en aangepaste
werkattitude.

Verbeteren van psychisch en mentaal welzijn Detectie van medische, psychische en mentale
(klant/omgeving) beperkingen, signaal en doorverwijsfunctie van een 1ste
lijns psycholoog naar bestaande dienstverlening. Dit om
zowel preventief als remediérend te werk te kunnen gaan.

voaAs [ [N
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Ontwenningszorg en nazorg

Via ervaringsdeskundigen, buddy of vrijwilligers of andere
begeleiding een luisterend oor bieden om doorverwijzing
naar professionele hulpverlening mogelijk te maken.

Ontwikkelen van een sociaal netwerk

Een neutrale vertrouwensfiguur, buddy die in een
laagdrempelige omgeving via kleine stappen een
vertrouwensband met de klant opbouwt en zo de brug
slaat naar bestaande dienstverlening.

Ontwikkelen van kinderopvangmogelijkheden

Ouders ondersteunen gebruik te maken van het loket
kinderopvang op maat van het gezin. Het aanbod van
kinderopvang uitbreiden via buurtgerichte kinderopvang,
vakantiewerkingen, kinderopvang georganiseerd door
werkgevers, ....

Taalondersteuning

Naast bestaande taalopleidingen taalondersteuning op de
opleidings- en werkvloer mogelijk maken. Lokale
oefenkansen (vrijwilligers, taalcoaching, praatgroepen,
buddywerkingen,...)

Inclusieve werkkansen creéren voor b.v.
kortgeschoolden / mensen zonder werkervaring /
mensen met migratieachtergrond

Via jobhunting op zoek gaan naar inclusieve werkplekken
waar er eventueel met gebruik van verschillende
stagemogelijkheden een aangepast traject gerealiseerd
wordt met het oog op duurzame tewerkstelling.

Huisvesting op maat

Ondersteuning bieden in de zoektocht naar betaalbare
(sociale) huisvesting, al dan niet met een noodwoning als
tussenstap. Ondersteuning bij het zelfstandig wonen.

Mobiliteit op maat

Sensibiliseren rond en het aanleren van verschillende
vervoersmogelijkheden zoals ter beschikking stellen en
leren fietsen, gebruik van openbaar vervoer, mee willen
en kunnen denken over creatieve oplossingen en
mogelijkheden voor verbeteren mobiliteit
werkzoekenden. Ondersteuning bij het organiseren van
praktische oefenkansen voor het behalen van een
rijbewijs.

Verbeteren van organisatorische vaardigheden en
zelfredzaaamheid.

Administratieve en organisatorische vaardigheden (op tijd
komen, afspraken maken en nakomen, bepaalde
documenten invullen.
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e Persona

CHADIA a3

“Ik wil erop vooruit gaan, maar ik zit vast”

Begeleidingsvraag
Halftijds werk, naschoolse opvang, administratieve hulp,
eigenlijk ook psychologische hulp maar dat vraagt ze niet
Drempels, motivaties & attitudes

Ze heeft een rijbewijs maar geen eigen wagen, zeer
laaggeschoold, kan niet lezen of schrijven, trauma

Context

Chadia is een alleenstaande Marokkaanse moeder van 45
die in een kieine rijwoning woont op het platteland.

De kwaliteit van haar woning is ondermaats. Ze heeft drie
kinderen (1 peuter en 2 lagere school). Eén kind heeft een
beperking. Ze voelt zich niet aanvaard door andere ouders
van de school. Omdat ze altijd huismoeder was heeft ze
geen werkloosheidsrechten opgebouwd en krijgt ze nu een
leefloon.

Chadia is op haar 18 jaar, uit Marokko, naar Belgié gekomen
om te huwen. Zij spreekt weinig Nederlands en zoekt
deeltijds werk zodat ze ook voor haar kinderen kan zorgen.
Ze heeft al twee keer een BIS stage gedaan maar is daar elke
keer na twee weken gestopt na woordenwisselingen rond
haar takenpakket. Dit had meestal te maken met haar
rugproblemen waar volgens haar geen rekening mee werd
gehouden.

Ze is afhankelijk van het openbaar vervoer.

Sociaal netwerk

Administratieve ondersteuning, OCMW en VDAB
medewerkers, geen sociaal netwerk.

Huidige belevenis van de dienst

Stapt naar VDAB/verwachtingsvol - krijgt jobaanbiedingen/
enthousiast - krijgt contracttrots - teleurstelling matig loon.

Problematieken

) Fysiek probleem
Q Slechte woonkwaliteit

_ Psychische problematiek

) Lage zelfkennis
Q Geen werk

Q Lage digitale vaardigheden
Q Laaggeschoold

_ Administratieve problemen
Q Geen kinderopvang
) Cultuurkloof Q Moedeloos

Q Taalbarriere
Q Analfabetisme

Q Geen sociaal netwerk

Regio's en werkingsgebieden

@ West-Vlaanderen: Brugge

9 oo

© Antwerpen: Stad Antwerpen

(gewelddadige ex-man). Kan zeer goed bakken en koken. Er wordt haar ook een alfabetiseringstraject voorgesteld

maar dat duurt voor haar te lang. Ze wenst snellere
© Limburg: Genk, Haspengouw, Maasland, Midden Limburg,

Welzijnsregio, West-Limburg

Ze is gemotiveerd om geholpen te worden maar vooral
omdat ze ervan uitgaat dat haar financiéle situatie erg zal
verbeteren als ze werk vindt. Ze ziet niet in dat ze met

alternatieven om Nederlands te leren.

halftijds werk wel iets maar niet erg veel zal vooruitgaan. @ Vlaams Brabant: Noordoost Rand, Zuidoost Hageland

Bovendien heeft ze het moeilijk om kinderopvang te

vinden, zeker voor haar kind met een beperking.. capacity

building
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NASSIM a3

“Ik voel mij hier niet thuis,
maar ik wil ook niet terug”

Begeleidingsvraag

Hij wil stoppen met school en alleen gaan wonen.

Drempels, motivaties & attitudes

Gebrek aan zelfkennis, andere normen en waarden,
digitale onkunde.

Hij wil ook wel werken maar niets toont aan dat hij dat hij
daar de juiste mentaliteit voor heetft.

Context

Nassim is een 17-jarige niet-begeleide minderjarige, erkende,
viuchteling. Hij woont sinds drie jaar in een pleeggezin in een
centrumstad.

De relatie met de pleegouders is stroef door zijn luie
houding.

Hij volgt BSO maar dat gaat moeizaam. Hij spreekt ook nog
niet goed Nederlands. Er zijn vermoedens van mentale
beperking.

Hij heeft wat gewerkt bij een verhuisfirma maar werd daar
ontslagen omdat hij veel te traag was en vaak te laat kwam.
Hij kan niet wennen aan het leven hier, de cultuurverschillen
zijn te groot.

Hij klopt aan bij het OCMW met een vraag naar leefloon
wanneer hij 18 wordt (binnen een maand).
Sociaal netwerk

OCMW, geen vrienden

Huidige belevenis van de dienst
(Later te vervolledigen)

OCMW verplicht hem tot een traject maatschappelijke
integratie. Hij heeft er geen zin in.

Problematieken

Slechte woonkwaliteit

) Mentale beperking

@ Lage zelfkennis

) Geen werk
Beperkte werkvaardigheden
Q Lage digitale vaardigheden

Moedeloos
Q Cultuurkloof

(Q Taalbarriére

Regio's en werkingsgebieden

@ West-Vlaanderen: Brugge
@ Oost-Viaanderen:

@ Antwerpen:

@ Limburg: West-Limburg

@ Vlaams Brabant: DAW+, Leuven, Noordoost Ra

nd

.

VDAB 5

A
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Context Problematieken

Albena is een 36-jarige vrouw van Bulgaarse origine. Ze leeft
samen met haar man en 4 jonge kinderen. Ze wonen in een
grote centrumstad en leven van een leefloon. Door
verhoogde kinderbijslag is hun inkomen best OK.

Ze spreekt goed Nederlands maar schrijven gaat moeilijk.

P Geen werk
Haar man werkt niet omwille van fysische problemen en kan/ o

wil weinig doen in het huishouden. _ Familiale problemen
Q Lage digitale vaardigheden

Albena zou willen werken maar weet niet hoe ze dat kan

combineren met haar gezin. Haar man is tegen kinderopvang

en heeft liever niet dat ze werkt. Albena is laaggeschoold.

ALBE"A Q Geen kinderopvang
“ Ze heeft geen rijbewijs en kan niet fietsen, ze is dus ) Cultuurkloof

aangewezen op het openbaar vervoer.

“Hoe krijg ik werk gecombineerd ) Taalbarriere
met mijn gezin” Sociaal netwerk

VDAB,OCMW, sociaal netwerk via school kinderen,
brugfiguren vanuit de Bulgaarse gemeenschap. Ze heeft het
moeilijk met zich te integreren in de Vlaamse cultuur.

Begeleidingsvraag Regio's en werkingsgebieden

Werk en kinderopvang. Ze neemt contact op met de VDAB @ West-Viaanderen:
om haar mogelijkheden te leren kennen. Ze heeft reeds

gefaald in andere VDAB trajecten.

Huidige belevenis van de dienst © oost Stad Gent, i
Drempels, motivaties & attitudes
insert
Ze is gemotiveerd om te werken als dat te combineren is @ Antwerpen:
met haar gezin. Albena is een sterke sterke viouw met veel
energie.
@ Limburg: Genk, Maasland, Midden Limburg, Welzijnsregio
Zegt gemotiveerd te zijn maar haakt af bij sollicitaties
(omwille van houding man). Ze twijfelt eigenlijk of ze wilt
werken maar zegt dit niet. @ Vlaams Brabant: Noordoost Rand, Zuidwest Rand

Ze s stelt veel eisen met betrekking tot haar begeleiding.

capacity
building

vvsg vbAB 5
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Context Problematieken

Jordy is een Belgische jongeman van 28. Hij woont alleen in

een huurwoning van slechte kwaliteit (van een huisjesmelker) Q Slechte woonkwaliteit
in een dorp met beperkt openbaar vervoer. Hij woonde tot Q Schulden Q@ Psychische problematiek
vorig jaar bij zijn moeder die zijn gokverslaving tolereerde. Hij @ Mentale beperking
heeft momenteel een leefloon. © Generatiearmoede © Lage zelfkennis
Jordy komt uit een gezin met generatiearmoede. Toen hij Q Geenwerk
jong was, is zijn vader gestorven door een arbeidsongeval. © Beperkte werkvaardigheden
Hierdoor kreeg hij een afkeer van zwaar werk. ) Lage digitale vaardi Q
Q Laaggeschoold
Door zijn lage IQ, haalde hij alleen een diploma van lager Q Game/gok verslaving
onderwijs. Hij zit zwaar in de schulden door zijn _ Administratieve problemen
a o R Dv gokverslaving. Hij heeft geen rijpewijs.
“ @ Moedeloos
Hi] heeft het gevoel dat zijn situatie uitzichtloos is en is
hierdoor depressi Tot van ramp is zijn
“Ik sta met mijn rug tegen de muur” woning net rklaard hij snel op

zoek moet naar iets anders.

Sociaal netwerk

Beperkt netwerk met ‘foute’ vrienden (gokkers), OCMW
trajectbegeleiding, begeleiding voor schulden
Begeleidingsvraag Regio's en werkingsgebieden

Intensieve ondersteuning op verschillende levensgebieden
(woning, schulden, gokverslaving, Psychische
problematiek). Een nieuwe verblijfplaats wordt dringend.

@ ‘West-Vlaanderen: Brugge

CT - - St-
e = Huidige belevenis van de dienst © oo d
Drempels, motivaties & attitudes
Krijgt ing van OCMW/op ht,
Onvoldoende zelfinzicht, geen werkcompetenties. trajectbegeleiding/eerst blij maar dan geirriteerd (te veel @ Antwerpen:
ineens), opstart vrijwilligerswerk/angstig maar hoopvol.
Moedeloos door teleurstelling na teleurstelling.
Hij wil nu eigenlijk gewoon met rust gelaten worden. @ Limburg: Maasland, Midden Limburg, West-Limburg, Zuid-Oost-

Limburg
@ Vlaams Brabant: Noordoost Rand

capacity
building
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Context Problematieken

Cornel is een Iraakse man van 56 jaar. Hij is illegaal in Belgié Q Geen vaste woonplaats

Q Slechte woonkwaliteit

Q Fysiek probleem
en dakloos (in een grootstedelijk gebied) maar zou
geregulariseerd kunnen worden als hij de nodige stappen
neemt. Om te overleven doet hij klusjes in het zwart (bouw) O Financiéle onzekerheid
maar het wordt steeds moeilijker om klussen te vinden. Dit

_ Lage zelfkennis
komt ook deels door zijn zwaar drankprobleem (dat hij

ontkent), en de rugproblemen die hij heeft door een vroeger o werk
werkongeval. Hij spreekt geen Nederlands, hij kent wel basis
Frans.
Q Drugs/alcohol verslaving
Hij klopt aan bij de hulpverlening voor daklozen om zijn
rechten te kennen.
“ Sociaal netwerk Q Moedeloos
Hulpverlening daklozen, andere daklozen. >
“Ik heb een hondenleven” @ Tankiarriire
Begeleidingsvraag Regio's en werkingsgebieden

Inkomsten, woonplaats, eigenlijk ook aanpakken @ asnderen:
drankprobleem maar dat ziet hij niet in.

Drempels, motivaties & attitudes

Zijn motivatie is puur financieel.

Huidige belevenis van de dienst

Eerste gesprek/opgelucht, voelt zich gehoord; krijgt op twee
gesprek voorwaarden te horen/teleurgesteld en moedeloos.

@ Oost-Vlaanderen: Scheldeland

@ Antwerpen: Noorderkempen, Stad Antwerpen

Gelaten door zijn drankprobleem, hij heeft het eigenlijk
opgegeven.
@ Limburg:

@ Vlaams Brabant: Noordoost Rand

capacity
building

@
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Context Problematieken

Sabine is een 30-jarige jonge Belgische vrouw van Waalse
origine. Ze is alleenstaand met twee kinderen van 2 en 8 jaar.
Haar jongste kind is vaak ziek (maag/darm problemen). _) Psychische problematiek

Ze woonde tot voor kort in Brussel bij haar ouders maar is
X X X Q Lage zelfkennis
onlangs naar de Vlaamse rand verhuisd (sociale woning). Ze %

vond in Brussel altijd ijk werk in de | koop o o
maar wil nu een dergelijke job in Vlaanderen vinden en ook

een opleiding volgen om meer te kunnen verdienen.

Ze wil graag opnieuw werken maar spreekt geen
Nederlands. Ze wenst een onrealistische levensstandaard en _ Agressie
sABI " E kiest haar vrienden strategisch in die richting (wie kan mij ) Geen kinderopvang
hogerop helpen?). Er wordt haar een stage aangeboden die
ze na drie dagen stopzet opdat ze vindt dat dit niet past bij

P ’ haar verwachtingen rond een hogere levensstandaard.
“Je veux uniquement faire Q Taalbarriere

de la vente dans le luxe”
Sociaal netwerk

Klein netwerk van enkel Franstalige vrienden, VDAB

Begeleidingsvraag Regio's en werkingsgebieden

Opleiding in het Frans (graag grafisch ontwerp of

@ West-Vlaanderen: Brugge
schoonheidsspecialiste), NL leren.

Drempels, motivaties & attitudes Huidige belevenis van de dienst © oost:Viaanderen:
(Later te vervolledigen)

aanmelding/ ven Doo ijzing naar ® Antwerpen:
psycholoog/kwetsbaar, stage/vijandig, boos op VDAB;

schorsing leefloon/kwaad
Ze zegt dat ze graag zo snel mogelijk wilt beginnen met @ Limburg: Welzijnsregio

begeleiding maar komt vaak niet opdagen op de

gesprekken. Als reden geeft ze de zorg voor haar kind aan

maar waarschijnlijk is ze depressief. Het is zeer moeilijk om @ Vlaams-Brabant: DAW+, Leuven
een vertrouwensband op te bouwen.

Zeer gemotiveerd om te werken maar voorlopig geen
kinderopvang. Onrealistisch hoge loonverwachtingen
(€3.000/4.000 per maand)

capacity
building
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Capacity Building Lokale Partnerschappen

® Andere lokale input

We zetten in op de bovengenoemde regio-uitdagingen omdat we vanuit de praktijk een grote lokale behoefte zien.
Deze regio-uitdagingen beantwoorden aan onze ruime praktijkervaring.

We kiezen er lokaal voor om in de eerste plaats in te zetten op aanklampend werken, in functie van extra
ondersteuning van de gekende klanten. Aanvullend kan er vindplaatsgericht en outreachend gewerkt worden, in
functie van het bereiken van niet-gekende-niet beroepsactieve bevolking.

Er worden in de regio extra nadruk gelegd op de volgende dienstverlening:
e Kinderopvang: flexibele manieren, capaciteit, extra instroom van personeel in de sector, ...

o Medische en mentale zorg: het toegankelijker maken van basiszorg, het inzetten op medische en mentale
problematieken blij cliénten op zowel een preventieve als remediérende wijze'

® Sociale vaardigheden: met aandacht voor een breed scala gaande van arbeidsattitude (op tijd komen, opstaan,
afspraken nakomen,...) over motivatie tot omgaan met gezag, collega’s, anderen ...

We kiezen er lokaal voor om niet extra in te zetten op digitale inclusie omdat hiervoor recent een project werd
opgestart (Digibanken) en er bijkomend aanbod, gericht op het versterken van digitale vaardigheden, hieraan is
gekoppeld. De lage digitale vaardigheden blijven evenwel in scope binnen de concrete aanpak. We geven er de
voorkeur aan om in het lokaal partnerschap voor deze problematieken een brugfunctie te vervullen.

Bij de kandidatuurstelling vragen we aan de kandidaten om toe te lichten hoe hun voorstel bijdraagt aan:
e Aanklampend werken: het intensief opvolgen en begeleiden van werkzoekenden

@ Sociale Cohesie: het creéren van mogelijkheden voor het uitbouwen van een sociaal netwerk, mogelijkheden voor
doorverwijzing naar andere dienstverlening, ...

® rapportage en uitwisseling van gegevens en vooruitgang begeleiding. (in de kandidatuur licht de inschrijver zijn
rapportagesysteem toe of stelt een rapportage en uitwisselingssysteem voor dat binnen het partnerschap
geintroduceerd kan worden met als focus een vlotte en heldere manier van uitwisseling dat niet te belastend is voor
de verschillende partners)
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Lokale timing

e Lokale deadline kandidatuur
e |okale matching-momenten
e Communicatie matching

Madegefinancierd door
de Europess Unia

Lancering addendum

28 april 2023

Deadline kandidaturen

9 juni 2023 om 23u59

Beoordelen schriftelijke projectvoorstellen

week van 12 en 16 juni 2023

Pitches en jury

21 (23 en 27) juni 2023

Communicatie over beslissing

Voor 7 juli 2023

Ontvangen (en beoordelen) van ‘wederwoord’

Voor 20 juli 2023

Lokale contactpersoon

Heb je inhoudelijke vragen over het addendum? Neem dan contact op met

- Silke Van Esch, silke.vanesch@vdab.be, +32 494 62 42 42

- Jo Discart, jo.discart@vdab.be, +32 494 86 71 00

U dient uw kandidatuur uiterlijk 9 juni 2023 om 23u59” in te dienen via volgend emailadres: info@vilvoorde.be
waarbij in het onderwerp van de email “kandidatuur Capacity Building ISSE VMG” moet vermeld worden.
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